kavesnet Gizlilik Sézlegmesi

1- Girig

KAVESNET TEKNOLOJI LIMITED SIRKETI (“KAVESNET” olarak anilacaktir), kullanicilarinin
gizliligini korumayi ve kigisel verilerin glivenligini saglamayi taahhiit eder.

Web sitemizi veya hizmetlerimizi kullanarak, isbu Gizlilik Politikasi’nda belirtilen esaslari kabul
etmis sayilirsiniz.

KAVESNET, hizmetlerinin gerektirdigi 6lgiide en az miktarda kigisel bilgi toplar ve bu bilgilerin
korunmasi icin gerekli tiim teknik ve idari 6nlemleri alir.

2- Karth Odemelere iligkin Giivenlik

Kredi veya banka karti ile yapilan 6demelerde, 256-bit SSL sertifikasi ile veri aktarimi
sifrelenmektedir.

Bu sayede kart bilgileriniz Giglincl kigilerce gorintilenemez veya kopyalanamaz.

KAVESNET, 6deme iglemleri sirasinda girilen kart bilgilerini kayit altina almaz, saklamaz veya
erigsmez.

Tim 6deme iglemleri, ilgili 6deme altyapisi saglayicisi tarafindan giivenli bicimde
gergeklestirilir.

3. Toplanan Bilgiler
Kullanicilardan hizmetin niteligine gére agagidaki bilgiler talep edilebilir:
e Ad, soyad
e Telefon numarasi
e Adres
e T.C. Kimlik numarasi
e E-posta adresi
e Fatura bilgileri

e Gerekli gorildiginde destekleyici belge veya ek bilgi

Bu bilgiler, yalnizca hizmet sunumu, faturalandirma ve yasal yikimlultklerin yerine getirilmesi
amaciyla kullanilmaktadir.

KAVESNET, kimlik numaranizi yalnizca fatura diizenleme ve yasal mercilerle paylagiimasi
gereken durumlarda kullanir.
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4. Bilgilerin Kullanim Amaci
Toplanan bilgiler su amacglarla kullanilabilir:

e Hizmetlerin saglanmasi ve yonetimi

Kullanici ile iletisim kurulmasi

Faturalandirma iglemlerinin yapilmasi

Teknik destek ve misteri memnuniyeti streglerinin ylritilmesi

Yasal ylktumliliklerin yerine getirilmesi

KAVESNET, sistem glivenligini saglamak igin gerekli dnlemleri alir. Ancak yetkisiz erigim veya
siber saldirilar sonucunda meydana gelebilecek veri kayiplarindan dolayi dogrudan sorumluluk
kabul edilmez.

5. Cerez (Cookie) Kullanimi

KAVESNET web sitesi, kullanici deneyimini geligtirmek ve site trafigini analiz etmek amaciyla
cerezler (cookies) kullanir.

Tarayicinizin ayarlarindan gerezleri devre digi birakabilirsiniz. Ancak bu durumda bazi
hizmetlerden tam olarak yararlanamayabilirsiniz.

6. Bilgilerin Paylagimi
KAVESNET, kullanicilarindan elde ettiQi bilgileri Gglinci kisilerle izin olmaksizin paylagmaz.

Bilgileriniz yalnizca $u durumlarda paylasilabilir:

e Yasal zorunluluklarin gerektirdigi durumlarda ilgili mercilere,
e Yetkili 6deme veya faturalama hizmet saglayicilarina,

e Kullanicinin agik onayiyla belirli is ortaklarina.

KAVESNET, kullanici istatistikleri gibi kigisel olmayan verileri (6rnegin ziyaretgi sayisi, siparis
sayisi vb.) anonim gekilde paylagabilir.
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7. Yasal Gereklilikler

KAVESNET, yasal makamlarin talebi dogrultusunda gerekli gorilen kullanici bilgilerini 6nceden
bildirimde bulunmaksizin yetkili mercilerle paylagsma hakkina sahiptir.

8. Degisiklikler

KAVESNET, isbu Gizlilik Politikasi’'ni diledigi zaman degistirme hakkini sakh tutar. Glincellenen
stirim web sitemizde yayimlandigi anda yurdrltge girer. Kullanicilar, web sitemizi kullanmaya
devam ederek bu degigiklikleri kabul etmis sayilirlar.
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